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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITI FRAMITE

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA SERVICIO

DESCRIPCION

ES UN SERVICIO EN EL CUAL TODA PERSONA PUEDE EJERCER SU DERECHO A SOLICITAR EL ACCESO A LA INFORMACION QUE
EL REQUIERA MEDIANTE EL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION MEXIQUENSE(SAIMEX) O LA PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA.

CLAVI DI

Sl ZUM/DUTAIP/S01

A ARTICULOS 151, 152, 153, 155, 156, 159 Y 163 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
s PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

DOCUMENTO 8 OFICIO DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD DE

OBTENI R ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA s el B s NiA

HIBRIDO

(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA

(ANEXAR LINK)

PRESENCTAL

MODALIDAD

N/A

HTTPS://IWWW_SAIMEX.ORG.MX/SAIMEX/CIUDADANO/LOGIN.PAGE

CASOS EN1.OS QUE EL TRAMITI
DEBE REALIZARSI

SIMPRE QUE EL SOLICITANTE LO REQUIERA

ESPECIFICAR ST ESTE TRAMITE |
O SERVICIO ESTA SUIETO
INSPECCION O VERIFICACION Y. |
OBJETIVO DE LA MISMA

N/A

S — = _ |

COPIAS f

ANOTAR CON |

NAL ANOTAR - NUMERO LA ‘

ABRA S1 O CANTIDAD Dt N MENTO JURIDICO ~ADMIN )

REQUISITOS i el FUNDAMENT( RIDI(C \DMINIS TRATIVO '
notarial

certificada) 1

|

PERSONAS FISICAS

REALIZAR LA SOLICITUD ATRAVEZ

DEL SISTEMA DE ACCESO A LA ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
INFORMACION MEXIQUENSE Si N/A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
(SAIMEX) O LA PLATAFORMA MUNICIPIOS

NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

REALIZAR LA SOLICITUD ATRAVEZ

DEL SISTEMA DE ACCESO A LA ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
INFORMACION MEXIQUENSE Si N/A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
(SAIMEX) O LA PLATAFORMA MUNICIPIOS

NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

REALIZAR LA SOLICITUD ATRAVEZ

DEL SISTEMA DE ACCESO A LA ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
INFORMACION MEXIQUENSE Si N/A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
(SAIMEX) O LA PLATAFORMA MUNICIPIOS

NACIONAL DE TRANSPARENCIA.
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BIERNO DEL [ ESTADRO DE
memos | MEXICO ZUMPANGO
MEXICO i£t poder de servirt 20252027
PASOS A SEGUI 1.-INGRESAR AL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION MEXIQUENSE (SAIMEX) O LA PLATAFORMA
RSN NACIONAL DE TRANSPARENCIA.
JANO -
2 2.-CREAR USUARIO Y CONTRASENA O INICIAR SESION
3.-REDACTAR SOLICITUD
4.-ENVIAR SOLICITUD
PLAZO  MAXIMO DI 8 DIAS HABILES A PARTIR DEL INGRESO DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
RESPUESTA
COSTO SRATUITO FUNDAMENTO ARTICULO 17 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
JORIDICS INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

1 EN LINEA
SORMA BE PAGO FEECTIVO iy FARIETA DE DEBITO
FORMA DI PAG( CREDITO (PORTAL DE PAGOS)

N/A N/A N/A N/A

PRl V“.\ i : PODRA N/A

PAGARSI

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUTETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITTANTE. Y EL PLAZO CON FI QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR |
CON LA PREVENCION |

CUANDO LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA LO DETERMINE PODRA REQUERIR AL SOLICITANTE, POR UNA SOLA VEZ Y DENTRO DE
UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DE
ACCESO A LA INFORMACION, PARA QUE, EN UN TERMINO DE HASTA DIEZ DIAS HABILES, INDIQUE OTROS ELEMENTOS PRECISE
UNO O VARIOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

SE EMITIRA OFICIO DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CUANDO LOS
DETALLES PROPORCIONADOS PARA LOCALIZAR LOS DOCUMENTOS RESULTEN SUFICIENTES, COMPLETOS
Y SEAN CORRECTOS.

CROTERIONS B CUANDO LOS DETALLES PROPORCIONADOS PARA LOCALIZAR LOS DOCUMENTOS RESULTEN
RESOLUCIO! g INSUFICIENTES, INCOMPLETOS O SEAN ERRONEOS, LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PODRA REQUERIR AL
LRANIITE SOLICITANTE, POR UNA SOLA VEZ Y DENTRO DE UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER DE CINCO DiAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD, PARA QUE, EN UN TERMINO DE
HASTA DIEZ DIAS HABILES, INDIQUE OTROS ELEMENTOS QUE COMPLEMENTEN, CORRIJAN O AMPLIEN LOS
DATOS PROPORCIONADOS O BIEN, PRECISE UNO O VARIOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION.

LA NEGATIVA FICTA OCURRIRA CUANDO:

APLICACION DI LOS SOLICITANTES NO ATIENDAN EL REQUERIMIENTO DE INFORMACION ADICIONAL, SALVO QUE EN LA
AFIRMATIVA SOLICITUD INICIAL SE APRECIEN ELEMENTOS QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA INFORMACION REQUERIDA,
[ T QUEDANDO A SALVO LOS DERECHOS DEL PARTICULAR PARA VOLVER A PRESENTAR SU SOLICITUD, EN
CASO CONTRARIO LA SOLICITUD SE TENDRA POR NO PRESENTADA.

DEPENDENCIA U ORGANISMO NIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLL 1

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

TTULAR DE LA DEPENDENCIA LIC. MARIA YANELY LOPEZ RAMIREZ

DOMICILTO
CALLE VIADUCTO BICENTENARIO NOCINT Y EXT: BN IEE
COLONIA BARRIO SAN MIGUEL MUNICIPIO ZUMPANGO

¢p m HORARIO Y DIAS DE A TTNCION DE LUNES A VIERNES DE 08:40 AM A 06:00 PM

LADA TELEFONOS . EX1 CORRLEO ELECTRONICO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

N/A N/A N/A zumpango@itaipem.org.mx

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

N/A




GOBIERNO DEL

i? %

ESTADO DE | MEXICO e ZUMPANGO
MEXICO £t poder de servir! 20252027

DOMICTH.IO

CALLY NO.INT. Y EXT

COLONIA MUNICIPIO N/A

o N/A HORARIO Y DIAS DE ATENCION
LADA FELEFONOS XT CORREO ELECTRONICO

N/A

FORMATO(S) https://infoem.org.mx/doc/formatos/Formato_Solicitud_Informacion_Publica.pdf
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTI ¢TENGO QUE PROPORCIONAR MI NOMBRE FORSOZAMENTE PARA SOLICITAR EL ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA MEDIANTE EL SISTEMA DE ACCESO A LA INFORMACION MEXIQUENSE (SAIMEX)
O LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA?

RESPUESTA: NO YA QUE COMO LO ESTABLECE EL ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS EL NOMBRE SE PODRA
PROPORCIONARA DE MANERA OPCIONAL

¢Sl REQUIERO QUE LA INFORMACION ME SEA ENTREGADA EN COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS
TAMBIEN ES GRATUITO?

RESPUESTA: NO YA QUE EL ARTICULO 174 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y EL ARTICULO 148 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS ESTABLECE EL PAGO DE LOS COSTOS QUE SE GENERAN EN ESOS CASOS
ESPECIFICOS

PREGUNTA FRECUENTI ¢ TENGO QUE REDACTAR ESPECIFICAMENTE EN MI SOLICITUD PARA QUE QUIERO LA INFORMACON?

RESPUESTA: NO YA QUE COMO LO ESTABLECE EL ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS QUEDA PROHIBIDO PARA LOS SUJETOS
OBLIGADOS RECABAR DATOS QUE DEN LUGAR A INDAGATORIAS SOBRE LAS MOTIVACIONES DE LA
SOLICITUD DE INFORMACION Y SU USO POSTERIOR.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: : FECHA DE ACTUALIZACION:
| e
 GOBIERNO -
{ MUNICIPAL DE A 1

(' \ZUMPANGO ke
=] “& 2025207 15/04/2026.

C.CESAR ZEUS CASTELLANOS SANCHEZ | LIC. MARIA YANELY LOPEZ RAMIREZ

ENLACE DE SIMPLIFICACION Y m AUNIDADDEA RENC!/
DIGITALIZACION DE LA UNIDAD DE Ol
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA ik "&%ﬁﬁ@ﬁ%ﬁﬁ"ﬁ% S5

INFORMACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE DE ZUMPANGO.

ZUMPANGO.
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